UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

PROCESO Servicio al Ciudadano cODIGO
] X

FORMATO Informe para registro de actividades VERSION 1

Fecha: 14 DE ABRIL DEL 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencidn al ciudadano y/o participacion ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: socializacién y Entrega de Permiso de Proteccion Temporal;
Biometria, y otros tramites.

1.2 Fechadelaactividad: 14-04-2023
1.3 Objetivo de la actividad: Jornada de Socializacion Norma Migratoria, Entrega PPT,
Biometrias, Y otros requerimientos.

1.4 Descripcion de la actividad: Oficiales de Migracion Colombia CFSM Bucaramanga,
realizaron procedimiento jornada de socializacién de norma migratoria y Estatuto
Temporal para Migrantes Venezolanos a la ciudadania en general en el municipio de
Valle de SanJosé, Punto Vive Digital, realizando lajornada de entregade PPTy registro
Biométrico, Conla participacionde Pueblos Hermanos, OpcidnLegal, GIZ, Alcaldia Valle
de San José. Jornada de atencién a Migrantes Venezolanos, Refugiados y Retornados.
Finalizando la jornada con entrega de 32 PPTy 33 registros biométricos. Se izaron dos
pendonesy 70 atenciones a poblacién migrante.LaJornadainicié alas 14:00 y termind
alas 18:00.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: Punto Vive Digital de Vallede San José.

1.6 Hora: 14:00 a 18:00.

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia, Pueblos Hermanos,
Opciodn Legal, GIZ, AlcaldiaValle de San José.

1.8 # funcionarios de Migracidon Colombia que participaron de la actividad: dos (2).

1.9 Nimerode PPT entregados: 32

1.10 Principalestemasde consulta: Preguntas entemasde lanorma migratoriay temas
de documentos paramenores de edad, tramites como unificaciéon HE, Modificacién de
datos Basicos, Traslados, Temas de menores que cursan bachillerato formas de registro
para proceso de regularizacién de menores estudiantes, Temas de Salud, Documentos
de regularizacion.

1.11 Total de asistentes: 135
1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad
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Realizado por: Cristian Mauricio Vargas

Cargo: Oficial de Migracién

Aprobado por: Mauricio Jimenez Pinzon
Coordinador CFSMBucaramanga




